Spotrebitel je opravneny odstupit od kipnej zmluvy bez udania dévodu v sulade s ust. § 7 a nasl. Zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku (dalej
len ,Zakon o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku®) v lehote 14 dni od prevzatia tovaru, ak predavajuci v€as a riadne splnil informaéné povinnosti podfa ust. § 3 Zakona o
ochrane spotrebitela pri predaji na dialku. Kupujlci zodpoveda za akékolvek zniZenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym spdésobom, nez aky je potrebny
na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru. V pripade dorucenia poSkodeného, pouzivaného alebo nelpiného tovaru je spotrebitel povinny uhradit predavajucemu
sumu o ktoru sa znizila hodnota tovaru, resp. naklady na opravu tovaru a jeho uvedenie do pdvodného stavu.

VYMENA A VRATENIE

Pre vymenu je potrebné Sperk poslat’ nizSie uvedenym spésobom a objednat’ si iny Sperk, alebo
nechat’ si poradit’ s vyberom.

DOLEZITE UPOZORNENIE: Dérazne odporugame zasielat $perk, poistenym listom alebo balikom (nie na dobierku a nie
kuriérskou sluzbou), v plastovej obalke, ktort si mézete zakupit na poste, na adresu nasej predajne:

iZlato Jewelry, OC MAX, DIhé hony 4588/1, 058 01 Poprad

Sperk méze byt vyskusany, avsak z hygienickych dévodov neméze byt’ noseny a nesmie niest’ znamky
poskodenia! Odstupenie od zmluvy je mozné do 14 dni od dorucenia tovaru!
(Odstupenie od zmluvy a vymena sa nevztahuje na diamantové Sperky na objednavku 14-21 dni a 8-10 tyzdriov)

Zasielka od Vas musi uz obsahovat’ nasledovné:

1. nenoseny/nepouzivany Sperk v pévodnom baleni - zodpovedate za znizenie hodnoty tovaru, ktoré musite uhradit
predavajucemu

2. faktura original alebo kopia

3. tento vyplneny formular, zaslany poistenym listom, alebo int primerant zakonnu pisomnu formu odstupenia od zmluvy

Oznacte ¢o pozadujete: QO Vymena $perku
QO Vratenie pripadna vymena $perku
QO Vratenie nenoseného, neposkodeného $perku (odstipenie od zmluvy)

Zasielany Sperk

Kod modelu Velkost Pocet ks Dévod vratenia Pozadovany Pozadovana
(ak sa jedna o prstefi) kéd modelu velkost

Chcem byt kontaktovany pre vyber iného Sperku

TEL.C.:

EMAIL: |

Nechcem byt’ kontaktovany, ziadam o vratenie penazi za tovar na ¢islo uctu

IBAN:
(Vyplni kupujuci) (Vyplni predavajuci)
Meno a priezvisko: Datum prijatia Sperku:

Vymenu/vratenie/Upravu vybavuje:

Cislo objednavky: ‘ ‘ Spdsob vybavenia:

Datum: ‘ ‘ Datum vybavenia:

Podpis kupujuceho: ..o Podpis predavajiceho: .........cccoveevrvieeurericieireneeeinns
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