VYMENA, VRATENIE A SERVISNY PROTOKOL

Sperk z hygienickych dévodov nesmie byt’ akokol'vek pouzivany a nesmie niest’ znamky
poskodenia! Odstupenie od zmluvy je mozné do 14 dni od doruéenia tovaru!

Zasielka od Vas musi uz obsahovat’ nasledovné:
1. nenoseny/nepouzivany Sperk v pévodnom baleni
2. faktura origindl alebo koépia

3. tento vyplneny formular, zaslany poistenym listom

Pre vymenu je potrebné Sperk poslat’ nizSie uvedenym spésobom a objednat’ si iny Sperk, alebo
nechat’ si poradit’ s vyberom.
DOLEZITE UPOZORNENIE: Sperk musi byt poslany po$tou, poistenym listom v plastovej obalke
(nie na dobierku a nie kuriérskou sluzbou), ktortl si méZete zakupit’ na poste, na adresu naSej predajne:

iZlato Jewelry, OC MAX, DIhé hony 4588/1, 058 01 Poprad

Oznacte dévod vratenia: O Vymena $perku
QO Servis/tprava $perku
QO Vratenie nenoseného, neposkodeného $perku (odstipenie od zmluvy)

Vrateny Sperk

Koéd modelu Velkost Pocet ks Dévod vratenia PoZadovany PoZadovana
(ak sa jedna o prstefi) kéd modelu velkost

Radi Vam pomézeme s vyberom iného Sperku

TEL.C.: |

EMAIL: |

IBAN: |

(VypIni kupujuci) (Vyplni predavajuci)

Datum prijatia Sperku:

Meno a priezvisko:

Vymenu/vratenie/Gpravu vybavuje:

Cislo objednavky: ‘ ‘ Sposob vybavenia:

Datum: ‘ ‘ Datum vybavenia:

Podpis kupujuceho:  ........ccccoceeeiiiieeeee, Podpis predavajiiceho: .........cccoveeiiiienennen.

Spotrebitel je opravneny odstupit od kipnej zmluvy bez udania dévodu v sulade s ust. § 7 a nasl. Zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri
predaji na dialku (dalej len ,Zakon o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku“) v lehote 14 dni od prevzatia tovaru, ak predavajici v€as a riadne splinil
informacné povinnosti podla ust. § 3 Zakona o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku.
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